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Zpráva o prosazování Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 181/2011, 
o právech cestujících v autobusové a autokarové dopravě a o změně nařízení 

(ES) č. 2006/2004 (aktualizace III) období 2019 – 2020  
 
 

 
1) Statistika - dopravní úřad nedisponuje statistikou týkající se počtu stížností cestujících podaných 

dopravcům, provozovateli terminálu, prodejcům jízdenek apod.  
 

2) Kontroly - dopravní úřad neprovádí kontrolu dodržování povinností vyplývajících z Nařízení u dopravců, 
provozovatele terminálu, prodejce jízdenek apod.  

 

3) Spolupráce s organizacemi -  v roce 2019 byla ve spolupráci se společností  JIKORD s.r.o. (koordinátor 
veřejné dopravy kraje) finalizovala nabídková řízení na zajištění autobusové dopravy na dalších deset let v 

Jihočeském kraji. Součástí zadávací dokumentace byl dokument ohledně nízkopodlažních požadavků na 
vozidla.  

 

4) Šíření informací – předpokládaná školení na rok 2020 ohledně přístupu k osobám se zdravotním postižením 
nebylo možné z důvodu pandemické situace realizovat. Vzhledem k problematice, charakteru školení a 

nutnosti osobního kontaktu nebylo vhodné školení zajišťovat online formou přes videokonferenci. 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Zprávu ve smyslu článku 29 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 181/2011 o právech cestujících v 
autobusové a autokarové dopravě a o změně nařízení (ES) č. 2006/2004 zpracoval Krajský úřad Jihočeského 

kraje, odbor dopravy a silničního hospodářství.  
 

(Duben 2021) 

 

   

   

 


