Socialni komise
Rady Jiho€eského kraje

Vyfizuje: Bc. Pavla Paroubkova, tel. 386720463, e-mail: paroubkova@kraj-jihocesky.cz

Ceské Budgjovice, dne 7. 6. 2023

Zapis €. 19/2023

z vyjezdniho jednani Socialni komise Rady JihoCeského kraje, které se konalo v Centru
socialnich sluzeb Jindfichuv Hradec dne 5. 6. 2023 od 14:00 hod.

Pfitomni: pfedseda komise: PhDr. Mgr. Robert Hunes, MBA
¢lenové komise : Mgr. Tomas Chovanec
doc. MUDr. Kvetoslava Kotrbova
Jaroslava Sykorova
Dana Tobiaskova

Mgr. Jusuf Traore

Omluveni: Hana Dufkova Spoladore
Mgr. Véra Koréakova
Ing. Jaroslava Martanova
Ing. Miroslav Nosek
Mgr. Bronislava Simsova
Hosté: doc. Ing. Lucie Kozlova, Ph.D.— naméstkyné hejtmana pro socialni oblast JEK
Mgr. Pavla Doubkova - vedouci odboru - Odbor socialnich véci

Ing. Mgr. Radka Vegrichtova — feditelka Centra socialnich sluzeb Jindfichav
Hradec

s timto programem:

1. Prezentace sluzeb Centra socialnich sluzeb Jindfichtv Hradec
2. ROzné

Predseda privital ¢leny socialni komise i hosty. Konstatoval, Ze ¢lent socialni komise (dale jen
SOK) je 6 pfitomno a 5 ¢lend SOK je omluveno zcela. SOK je usnaseni schopna v poctu 6
¢lena.

Poté vyzval pfitomné k pfipadnému doplnéni & namitkam programu.

Protoze zadné pfipominky nebyly vzneseny, program jednani byl schvalen.



1. Prezentace sluzeb Centra socialnich sluzeb Jindrichtiv Hradec

R. Hune$ — pfedal slovo pani feditelce Centra socialnich sluzeb Jindfichiv Hradec (dale jen
CSS JH)

R. Vegrichtova — seznamila pfitomné hosty s provozem a rozdéleni jednotlivych sluzeb.
Centrum socidlnich sluzeb Jindfichdv Hradec provozuje domovy seniorl v Ceskych
Velenicich, Dacicich, Jindfichové Hradci a Tfeboni. Chranéna bydleni pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim jsou v Jindfichové Hradci, LiSové, Lomnici nad Luznici a Tfeboni.
Domov, tydenni a denni stacionar pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim je v
Jindfichové Hradci.

Pfi poskytovani sluzeb dbame na zachovani pfirozenych vztahovych siti, respektujeme prava
a lidskou dustojnost kazdého uzivatele. CSS JH je samostatna pfispévkova organizace
JihoCeskeého kraje.

Socialni sluzby v ul. Ceska v J. Hradci poskytuje domov celkem 108 klientdm, tydenni
stacionar je 11 klientd a denni stacionar pro 15 klientl. Areal byl otevieny koncem 90. let.

R. Hune$ — pozadal R. Vegrichtovou o jeji pohled na fungovani sluzeb po klienty.

R. Vegrichtova — lonsky rok byl velice naroény pro vSechny zaméstnance. Diky tomu si vSichni
zaméstnanci uvédomili, jak je ddlezité v CSS JH pracovat pro klienty. Ti zaméstnanci, ktefi
zde zUstali, ktefi skutecné pracuji, tak jsou zaméstnanci, které opravdu potfebujeme. Jsou
otevieni novym zménam, v organizaci prace v zavadéni novych metod, vyméné zkuSenosti,
navazovani novych a kolektivnich zaméstnaneckych vztah( apod.

L. Kozlova — doplnila, pani feditelku o informaci, Zze v kolektivu byl i zaméstnanec, ktery udil
ostatni pracovniky v socidlnich sluzbach restrikcim u klientd. Tento zaméstnanec byl
s okamzitou platnosti propustén. Pani feditelka od svého jmenovani dava situaci v CSS JH
do poradku. Vyménila nékolik zaméstnancl. Nyni je situace stabilizovana. Byla zde inspekce
MPSYV Inspekce socialnich sluzeb a z inspekéniho protokolu je vidét, Ze se zde situace velmi
napravuje. Podékovala pani feditelce, Ze se snazi vSe napravit. Je to ovdem béh na dlouhou
trat. Byl posilen systém pracovnikl v socialnich sluzbach, je jich vice, slouZzi vice, aby byla
lepSi kontrola atd.

Diskuse:

T. Chovanec — chtél upfesnit pojem ,béh na dlouhou trat®.

R. Vegrichtovda — doupfesnila Ze se jedna o napravovani mezilidskych vztahu mezi
zaméstnanci. Nyni prochazime supervizi vedoucich zaméstnancli, vedoucich domacnosti,
abychom fungovali jako tym, coz tady dfive nebylo. Kazda domacnost byla samostatna
jednotka a lidé spolu moc nekomunikovali. Toto se jiz méni, ale jeSté to neni tak jak ma byt.
Musime zménit nékteré postupy, které vylivaji ze standardd socialni péce, coz jsou opatfeni,
ktera vznikla na zakladé inspekce MPSV, kdy mame definovano 18 nedostatku, které musime
odstranit do zafi 2023. Intenzivné na tom pracujeme. Dale jsou to véci technického charakteru,

musi se velice investovat do provozu, do obnovy majetku apod.



L. Kozlova — doplnila, Ze na Radé kraje se bude schvalovat v ramci narodniho planu obnovy
(dale jen NPO) ,Realizace projektu prfedkldadaného do NPO a jeho predfinancovani a
financovani nezpusobilych vydaju z rozpoctu JihoCeského kraje - Centrum socialnich sluzeb
Jindfichlv Hradec®. Bude se Zadat o pfistavbu zde v CSS JH, kde budou dalSi 2 jednotky
v podobé chranéného bydleni a denniho stacionafe. Dalsi pfistavba je v planu v Tfeboni, stavi
se konkrétné zde v Jindfichové Hradci novy dim pro seniory Bobelovka a v Ceskych
Velenicich bude probihat rekonstrukce.

J. Traore - mél dotaz, zda systémové zmény a navrhy na opatfeni jsou zachyceny v inspekéni
zpravé MPSV. Je nékde soubor vSech systémovych zmén ke kterym v CSS JH doslo?

R. Vegrichtova — z inspekéni zpravy mame popsané nedostatky. Ve zpravé nejsou pfimo
uvedené navrhy opatieni, které musime zadat. Ta opatfeni jsou na nasi organizaci, které jsme
si definovali a mame u toho terminy do kdy je musime zadat.

Co se tyka systémovych zmén, jako prvni jsme si definovali minimalni pocet zaméstnanci na
kazdou domacnost s ohledem jaci lidé v dané domacnosti Ziji, ve smyslu podpory, kterou
potfebuji a pfispévku na péci a to definuje, jakou klienti potfebuji péci. Podle poctu klientl na
dané domacnosti mame nastaveny pocet zaméstnancu, ktery je optimalni, aby na té
domacnosti pracoval. Nyni se snazime zajistit dostateény pocCet pracovnikl(, aby v té
domacnosti pracoval dostate¢ny pocet zaméstnancl, ktefi maji potencial zde pracovat
dlouhodobé. Dal8i zmény se tykaly oblasti komunikace, kdy jsme zavedli pravidelné porady
pro vSechny vedouci domacnosti, vedouci pracovniky v oblasti zdravotnictvi, socialniho useku,
provozu a kuchyné. Cilem je, abychom se informovali navzajem a vSichni méli stejné
informace, coz tady dfive nebylo. DalSi je supervize, ktera je velice pfinosna. Piekvapenim
bylo, co pod vedenim nezavislého mediatora dokaze vzniknout. Nastavili jsme si priority,
kterym se chceme vénovat tady v CSS JH v Ceské ul. v nasledujicich 12 mésicich a které jsou
pro nas nejdllezitéjSi. Je to plny stav zaméstnancu, zahajeni dobrovolnického programu,
interni zalezitosti, jako napf. zmapovani, zda velké domacnosti mizeme rozdélit na 2 mensi
domacnosti, aby mély komfortné&jsi prostfedi a vztahy mezi s sebou apod.

K. Kotrbova — méla dotaz, kolik je celkem zaméstnancu v CSS JH a kolik je klientd.

R. Vegrichtova —v CSS JH Ceska ul. je 130 zaméstnancd, celkové ma CSS 480 zaméstnancd.
Cca 7 % zaméstnancu jesté chybi, protoZe jsou napf. na pracovni neschopnosti nebo se misto
dlouhodobé neobsadilo. Klientd v CSS JH je plna kapacita, neni obsazen denni stacionar
v Dacicich a v dennim stacionafi CSS JH je kapacita pro 15 lidi, nyni mame obsazeno 13

klienty.

Clenové socialni komise méli prohlidku areéalu CSS JH.

R. Hune$ — podékoval pani feditelce za prohlidku a sdélené informace k CSS J.H.



Usneseni € 15/2023/SOK - 19

Socialni komise Rady Jiho€eského kraje

bere s uspokojenim na védomi

informace pani feditelky Centra socialnich sluzeb JindfichGv Hradec Ing. Mgr. Radky
Vegrichtové o provedenych zménach v fizeni organizace a systémovych zménach v péci
o klienty.

Hlasovani: 6/0/0

Usneseni bylo pfijato.

2. Razné

Nebyly zadna témata k pojednani do bodu Ruzné.

Jednani bylo ukon¢eno v 16:10 hodin.

Zapsala: Bc. Pavla Paroubkova
Schvalil: PhDr. Robert Hunes, MBA



