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VaZeny pan

Mgr. Zdenék Dvoidk, naméstek hejtmanky Jihoéeského kraje
Jihocesky kraj

U Zimniho stadionu 1952/2

370 76 Ceské Budgjovice

Tabor 13.9. 2019
VéaZeny pane naméstku,

s radosti si Vas dovoluji timto informovat, Ze Domov pro seniory Bechyné, se sidlem Na Libusi 999,
391 65 Bechyné obhdjil v mésici zafi 2019 Znalku kvality v socialnich sluzbach.
Tento systém externi certifikace zafizeni socidlnich slufeb provozuje Asociace poskytovateld
socialnich sluzeb €R od r. 2011. Je zaloZen na udélovani bodl a z néj vychazejiciho pfidéleni
hvézdicek. V systému jsou hodnoceny vdechny dlleZité aspekty poskytovani socialni sluzby z pohledu
uZivatele. Konkrétné se hodnoti téchto 5 oblasti:

e ubytovdni

e stravovani

e kultura a volny ¢as

e partnerstvi

e péce

Cilem ZnaZky kvality je tedy poskytnout uZivatelim, zéjemctim o sluibu a také jejich rodinnym
pFisludnikiim jednoznaénou informaci o tom, jakou kvalitu mohou od Zivota vdaném zafizeni
olekavat a stejné tak poskytnout zpétnou vazbu poskytovateli socialnich sluzeb. Znacka kvality
v socialnich sluzbdch byla v roce 2013 zafazena do viddniho programu Ceska kvalita garantujiciho
objektivitu a nezavislost znacek kvality na ceském trhu.

Domov pro seniory Bechyné ziskal v hodnoceni 945 bodi z 1 000 moznych a obdrzel tedy maximalni
poéet 5 hvézdi¢ek. Proti minulému hodnoceni v roce 2015 ziskal o0 30 bodd vice a ve viech diléich
oblastech dosahl na Groven 5 hvézdicek.

Piijméte tedy, jakoZto zastupce zfizovatele, mou gratulaci k dosazenému vysledku. Pfeji mnoho
uspéchii ve Vasi praci v socialnich sluzbach.
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