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Smlouva o poskytovani servisnich sluZzeb pro vyvoj softwarovych a
webovych aplikaci

uzaviena dnesniho dne dle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
(déle téz ,obc¢ansky zakonik®)

. Smluvni strany

Zadavatel; JihoCesky kraj
U Zimniho stadionu 1952/2, Ceské Budgjovice
IC: 70890650
Dig: CZ70890650
zastoupeny Mgr. Jifim Zimolou, hejtmanem
bankovni spojeni 199783072/0300

osobou opravnénou jednat za zadavatele ve vécech prevzeti dila (kontaktni osoba) je Ing. Katefina
Pospisilova, tel. 386 720 496, e-mail pospisilovak@kraj-jihocesky.cz
a dale téz ,zadavatel”

a

dodavatel: INIZIO Internet Media s.r.o.
Kné&zskodvorska 2632, 370 04 Ceské Budsjovice
Zapsana pod spisovou znackou C 20183 vedena u Krajského soudu
v Ceskych Budgjovicich

Zastoupeny: Janem Nedvédem, jednatelem
IC: 28143884

DIC: CZ28143884

bankovni spojeni: 258704144/0300 u CSOB
kontaktni osoba: Ing. Dalibor Jaros, jednatel

dale jen ,dodavatel”

Uvedené strany uzaviely nize uvedeného dne mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani servisnich
sluZeb pro vyvoj softwarovych a webovych aplikaci (dale téZ ,smiouva“).

Il. Pfedmét smlouvy
1. Poskytovani servisnich sluzeb v oblasti tpravy a vyvoje webu

Dodavatel se zavazuje odvadét na webu zadavatele a webové aplikaci pro projektovy management na
domérié www.evropskyregion.cz grafické, konzultantské a programatorské prace na zakladé
poZadavku objednatele, a to v celkovém &asovém rozsahu v objemu maximainé 30 hodin mésiéné.
Dodavatel se zavazuje, Ze pro zpracovani pozadavkl vy€leni minimélné jednoho pracovnika
technické podpory, ktery bude k dispozici ve v§ednich dnech mimo svatki od 7:30 do 15:30 na
uréeném telefonnim &isle +420 389 829 070 a emailu podpora@inizio.cz. Dodavatel se zavazuje
reagovat na veskeré servisni pozadavky zadavatele, a to nejpozdéji do dvou pracovnich dnu. Veskeré
poZadavky zadavatele je dodavatel povinen zaevidovat a na konci mésice pfipojit formou reportu
k fakture.

2. Servisni prace nad ramec objemu hodin uréenych ¢l. ll. bod 1. této smlouvy

Dodavatel se zavazuje odvadét na webu zadavatele a webové aplikaci pro projektovy management na
doméné www.evropskyregion.cz grafické, konzultantské a programatorské prace na zakladé
pozadavkU objednatele, které budou nad rdmec rozsahu poskytovanych servisnich sluzeb dle &l. Il.

: bod 1. této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze pro zpracovani pozadavk( vyc€leni miniméiné jednoho
pracovnika technické podpory, ktery bude k dispozici ve viednich dnech mimo svatki od 7:30
do 15:30 na uréeném telefonnim &isle +420 389 829 070 a emailu podpora@inizio.cz.
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Dodavatel se zavazuje reagovat na veSkeré servisni pozadavky objednatele, a to nejpozdéji do dvou
pracovnich dnl. Veskeré poZadavky objednatele je dodavatel povinen zaevidovat a na konci mésice
pFipojit formou reportu k faktufe.

Hll. Cena predmétu smlouvy
1. Cena pfedmétu smlouvy &ini:

a) Cena za poskytovani servisnich sluzeb v oblasti Gpravy a vyvoje webu dle &l. Il. bodu 1
smiouvy ¢ini 680,- K& za kazdou zapo¢atou hodinu poskytovani sluZeb.

b) Cena za poskytovani servisni prace nad ramec objemu hodin uréenych &l. Il. bodem 1 této
smlouvy provadéné dle €l. Il. odst. 2 smlouvy ¢&ini 890,- K& za kaZdou zapo&atou hodinu poskytovani
sluzeb.

2 VySe uvedené ceny pfedmétu pinéni obsahuji veskeré prace, dodavky, sluzby, vykony
a media, kterych je tfeba trvale ¢i do¢asné k zahdjeni, provedeni, dokon&eni a zprovoznéni pfedmétu
této smlouvy.

3. V pfipadé, Ze charakter pinéni pozadovanych praci vyZaduje osobni schiizku ve mésté Linz
nebo jinde v Rakousku mezi osobou povéienou dodavatelem a zadavatelem, bude dodavatelem
Gctovan jednorazovy vyjezdni poplatek ve vysi 6 290 K& za kazdou osobu, kterou si zadavatel u
schiizky vyzada. V pfipadé€, Ze nebude uréeno ze strany zadavatele jinak, za dodavatele se schiizky
bude uc€astnit pouze jeden povéreny projektovy manazer.

4, Vyse uvedené ceny jsou bez dané z pfidané hodnoty (DPH). DPH bude u¢tovana v zakonné
vysi ke dni zdanitelného pInéni.

5. Maximalni plnéni dle této smlouvy (vyCerpatelna/fakturovateina ¢&astka) je stanoveno
na 578 512,- K¢ bez DPH. Cena fakturovana v souladu s ¢l. IV. Platebni podminky bude uréena na
zakladé skute€ného pinéni (objednaného poétu hodin poskytovanych sluZzeb) a jednotkovych cen za
kazdou zapoc&atou hodinu poskytovani sluzeb uvedenych vyse.

IV. Platebni podminky

1. Dodavatel vystavi v rdmci plnéni bodu 1. a 2. Pfedmétu smlouvy na konci kazdého mésice
danovy doklad. Darové doklady musi dodavatel zadavateli doloZit k zaplaceni nejpozdéji do
10. kalendainiho dne v mésici nasledujiciho po mésici, ve kterém byly fakturované prace provedeny,
a to do podatelny Krajského Gfadu JihoCeského kraje, ktera prevzeti dariového dokladu rovnéz
potvrdi.

2, Dariové doklady (faktury) budou vystaveny a dorueny na adresu zadavatele uvedenou
ve smlouvé.

3. Lhuta splatnosti dafiovych doklad( (faktur) je 14 dn( od jejich doruéeni zadavateli. Zadavatel
neposkytuje zalohy.

4, Opravnéné vystaveny darnovy doklad (faktura) musi mit veSkeré nalezitosti dariového dokladu
(faktury) ve smyslu zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist.
5. Zadavatel je opravnén vratit do data splatnosti dariovy doklad (fakturu), ktery obsahuje

nespravné cenové nebo dafiové (daje nebo ktery neni doloZzen protokolem o pfedani a prevzeti,
ve |h(té splatnosti neproplacenou uchazeci k opravé. O tuto dobu od vraceni dariového dokladu
(faktury) uchazeéi do vystaveni nového dariového dokladu (faktury) se prodluzZuje splatnost dafiového
dokladu (faktury).

6. Dodavatel je povinen zaevidovat veSkeré poZadavky zadavatele a pfipojit je formou reportu
k dafiovému dokladu.



V. Doba a misto plnéni

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou na obdobi od podpisu smiouvy do 20. dubna 2017.

Terminy zahajeni a dokonéeni pfedmétu smlouvy:

zahdjeni realizace ihned po podpisu smlouvy
konec realizace 20. duben 2017
misto pln&ni Ceské Budgjovice

VI. Forma pInéni

a) Zastranu zadavatele a dodavatele budou ur&eny odpovédné osoby.

b) Zadavatel poSle dodavateli objednavku se specifikacemi poZadovanych tkond.

¢) Komunikace pfiplnéni sluZeb bude vedena pisemnou, elektronickou nebo ustni
(telefonickou) formou.

VII. Smluvni pokuty a Grok z prodleni

1. Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé nedodrZeni terminu Fadného ukondeni a predani Ffadné
dokon¢eného predmétu smiouvy zadavateli z divodu leZicich na jeho strang, zaplati zadavateli smiuvni
pokutu ve vysi 0,05 % z dil¢i ceny pfedmétu dila, ke které se vztahuje uplatnény narok na smiuvni pokutu,
a to za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

2.  Vpfipadé prodleni zadavatele se zaplacenim faktury ma dodavatel narok na Grok z prodleni
ve vy8i 0,05 % z dluzné &astky za kazdy i zapo&aty kalendaini den prodleni. Urok z prodleni
zadavatel neplati za dobu, po kterou bylo zdrZeni platby zpusobeno penéznim Ustavem, nebo
rozhodnutim nadFizeného organu zadavatele.

3. V pfipadé, Ze dodavatel nezareaguje na servisni poZzadavek ve Ihiité die bodu 2. ¢lanku Il. Pfedmétu
smlouvy, vyhrazuje si zadavatel moZnost uplatnit viaéi dodavateli smluvni pokutu, a to ve vysi 500,- K&
za kazdy uplynuly den po vyprseni lhity, kdy neobdrzi reakci na tento poZadavek.

VIil. Odpovédnost za vady a zaruka

1. Smluvni strany se dohodly, Ze v piipadé vady zplsobené chybnymi podklady nebo nevhodnymi
pokyny dodavatele bude zadavatel v pIném rozsahu uplatiiovat své naroky die pfislusnych ustanoveni
ob&anského zakoniku.

2. V pripadé reklamace vady predmétu smlouvy je zadavatel povinen uplatnit pisemnou reklamaci
bez zbytecného prodleni, dle pfislusnych ustanoveni obéanského zakoniku.

3. Dodavatel se zavazuje k bezplatnému a neprodlenému odstranéni vady vzniklé jeho chybnym
pinénim, z pfic¢in leZicich na jeho strané a zavazuje se zahdjit prace na odstranéni vady neprodiené



po uplatnéni reklamace zadavatelem a vadu odstranit nejpozdéji do 5 kalendafnich dni od obdrZeni
reklamace, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4.  Smluvni strany se dohodly pro pfipad vady pfedmétu smlouvy, Ze po dobu zaruéni doby, ktera
je 12 mésici od podpisu této smlouvy, ma zadavatel pravo poZadovat a dodavatel povinnost zajistit
bezplatné odstranéni vady.

IX. Pfedani a pfevzeti pfedmétu smlouvy

1. Sjednany rozsah pfedmétu dila se odevzdava a piejima jednorazové kontaktni osobé&, nebo
podie pfedem dohodnutych ¢asti, a to vzdy na konci kazdého kalendainiho mésice.

2. Dodavatel se zavazuje informovat zadavatele o dosaZeni limitu 30 hodin servisnich sluZeb,
ktery je alokovan na jeden mésic dle ¢l. Il. bodu 1. této smlouvy.3. Zadavatel neni povinen prevzit
nedokonCeny pfedmét dila, pokud vina na nedokonceni lezi na stran& dodavatele. V tomto piipadé neni
povinen uhradit ani adekvatni €astku za provedené ¢aste¢né pinéni.

X. Ukonéeni smlouvy
1. Tuto smlouvu je mozné ukongit dohodou stran.

2.  Tuto smlouvu je mozné vypovédét. Vypovédni doba Eini tii mésice ode dne doruéeni pisemné
vypovédi druhé strané. Vypovéd nemusi byt odivodnéna.

3. Od této smlouvy je mozné odstoupit, pokud tak stanovi zakon, tato smiouva, anebo pro jeji podstatné
poruseni.

a) Za podstatné poruseni této smlouvy na strané zadavatele se povaZzuje:
- Prodleni s placenim ceny pfedmétu smiouvy del$i nez 30 dnu.
b) Za podstatné poruseni této smlouvy na strané dodavatele se povaZuje:

- Dodavatel neplni podminky této smlouvy, pfi¢emz na tuto skute¢nost byl zadavatelem pisemné
upozornén, a nezjednal napravu ani v dodateéné poskytnuté hite.

- Probihajici insolvenéni fizeni dodavatele, v némz bylo vydano rozhodnuti o tpadku, nebo byl
insolvenéni navrh zamitnut proto, Ze majetek dodavatele nepostaéuje k uhradé naklad( insolvenéniho
fizeni, nebo byl konkurs zruSen proto, Ze majetek dodavatele byl zcela nepostacujici.

- Opakované méné zavazné poruseni této smlouvy, na které byl dodavatel zadavatelem pisemné
upozormneén.

4. Nahrada skody neni vySe uvedenymi ustanovenimi dotéena.

Xl. Zavéreéna ustanoveni

1. Dodavatel se zavazuje, Ze v maximalni mozné mife vyuZije stavajicich zdrojd
a prostredkl zadavatele.

2. Smiouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

3. V pfipadé, Ze pfed podpisem této smlouvy bude s (budoucim) dodavatelem zahajeno

insolvendni fizeni dle zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolventni zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisu, vyhrazuje si objednatel pravo neuzaviit tuto smlouvu.




4, Smluvni strany prohladuji, Ze pravni vztahy ze smlouvy vyplyvajici i pravni vztahy touto
smlouvou neupravené se fidi prislusnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

5. Tato smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce obou smiuvnich stran.

6. Smluvni strany vyvinou veskerou snahu, aby vyfesily pfatelskym, pfimym a vstficnym
jednanim jakykoli nesoulad & spor vznikajici mezi nimi ztéto smlouvy nebo v souvislosti
s touto smlouvou.

7. Smiouva mGzZe byt ménéna a dopliiovana po dohodé& smiluvnich stran formou pisemnych,
vzestupné Cislovanych a chronologicky fazenych dodatku podepsanych ob&ma smluvnimi stranami.

8. Dodavatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy. Dodavatel prohladuje, Ze tato smiouva
neobsahuje Gdaje, které tvoii pfedmét jeho obchodniho tajemstvi podie § 504 zakona &. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik.

9. Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma povahu originalu. Kazda
ze smluvnich stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

10. Smiuvni strany prohlasuji, Ze smlouva nebyla ujednana v nouzi, tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

Do fi—
V Ceskych Budgjovicich, dne: 77/ /%’///

( zadavatel )

Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Cenova nabidka




