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Smlouva o poskytovani
Krajské digitalni spisovny (KDS)

I.
Smluvni strany

Jihoéesky kraj

U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budg&jovice
zastoupeny Mgr. Jifim Zimolou, hejtmanem Jihodesk€ho kraje
IC: 70890650

déle téz jako ,,Poskytovatel*

Domov Libni¢ a Centrum sociilnich sluzeb Empatie
Libni€ 17, 373 71 Rudolfov

zastoupeny Mgr. Aloisem AmbroZem - feditelem

IC: 00666271

dale téz jako ,,Pfijemce*

uzaviraji podle § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sb., oblansky zakonik, tuto Smlouvu
o poskytovani Krajské digitalni spisovny (KDS), dale téZ ,,Smlouva®.

II.
Piedmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je uprava postaveni Smluvnich stran, jejich ulohy
a odpovédnosti, jakoZ i Gprava jejich vzajemnych prav a povinnosti pfi napliiovani ucelu
této smlouvy.

2. Ulelem této smlouvy je upravit vzajemnou spolupraci obou smluvnich stran pfi vyuZivani
sluzeb Krajské digitalni spisovny (KDS) (dale jen ,,Sluzba®), jejiz popis je uveden
v piiloze ¢. 1 Smlouvy.
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Vztahy mezi Smluvnimi stranami se fidi principy, které jsou definované v ramci
Integrovaného opera¢niho programu (IOP) ¢&. 08 na Rozvoj sluZzeb eGovernmentu
v Jihodeském kraji (dile téZ ,Projekt™). Projekt je spolufinancovan z prostiedka
Evropského fondu pro regionalni rozvoj.

Mimo tuto Smlouvu jsou Smluvni strany povinny se pfi realizaci Akce fidit poZadavky
danymi aktudlni platnou legislativou, zejména zdkonem ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi
a spisové sluzb€ a o zm&n€ n€kterych zakoni, ve znéni pozd€jsich predpist a vyhlasky
¢.259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby a platnymi narodnimi
a mezinarodnimi standardy pro elektronické systémy spisovych sluzeb.

III.
Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je povinen:

1.

Poskytnout Piijemci pro zabezpeéeni Sluzby

- technické prostiedky, tj. server, software, diskovy prostor

- komunika¢ni infrastrukturu, tj. pfipojeni serveru k internetu

- instalaci a provoz aplikace na poskytnutych technickych prostfedcich

Zajistit PHjemci potfebny pocet sw licenci pro realizaci Sluzby a poskytnuté sw licence

fadnym zpisobem aktualizovat.

Udrzovat poskytnuty software funkéni po dobu udrZitelnosti Sluzby.

Poskytovat Ptjemci technickou podporu provozu Sluzby formou:

- poskytovani a instalace novych verzi, meziverzi a hotfix Sluzby vyplyvajicich
z legislativnich zmén souvisejicich s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy a to
nejpozdéji do data nabyti jejich i¢innosti

- poskytovani vysSich verzi Sluzby provadénych vyrobcem v ramci daldiho
vyvoje

- prubézné udrzby veskeré dokumentace vztahujici se ke Sluzbé

- supportni pohotovosti pro hlaSeni problémi a poZadavka dle aktualnich pravidel
poskytovani této sluzby zvefejnénych na internetovych strankach
http://www.kraj-jihocesky.cz/tck/kds _kdr

Iv.
Povinnosti Pfijemce

P#ijemce je povinen:

1.

Pouzivat poskytnuty software v souladu s veSkerymi provoznimi a uZivatelskymi pokyny
a zah4jit vyuZivani pfedmétu Smlouvy.
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2. Poskytnout potfebnou souéinnost pii implementaci a dodrZet terminy podle stanoveného

harmonogramu implementace.

Utastnit se pozadovanych uZivatelskych skoleni.

4. Poskytovat odpovidajici podporu pro své zaméstnance pii pouZivani poskytnutého
software v ramci Sluzby.

5. Pro hlaSeni problému a poZadavkd dodrZovat aktualni pravidla pro poskytovani této
sluzby zvefejnéna na strankach http://www kraj-jihocesky.cz/tck/kds_kdr.

6. Po skonfeni doby udrZitelnosti Projektu (piedpoklad 1.1.2020) se Piijemce zavazuje
finanéné podilet na provozu, udrzbé a rozvoji Sluzby, a to v pfipadé, Ze nebude
ve finan¢nich moZnostech Poskytovatele dale provoz KDS financovat.

7. Neprodlené informovat o kontrolach, provedenych na zakladé Sluzby. Déle
o eventualnich navrZenych napravnych opatieni, kterd budou vysledkem téchto kontrol
a jejich splnéni.

8. V ptipadé nastalych zmén, které nastaly ve vztahu k SluZb& nebo souviseji s ¢innostmi
realizovanymi dle této Smlouvy, bezodkladné informovat hlavniho partnera.

9. Uchovavat veSkerou dokumentaci, kterd souvisi srealizaci Sluzby, dikladné¢ a dle
pravnich predpist Ceské republiky a EU. Tuto dokumentaci je nutné uchovat minimalng
po dobu udrzitelnosti Akce a zptisobem danym piedpisy IOP a odpovidajicimi pravnimi
predpisy CR a EU.

10. V obdobi realizace a udrzitelnosti Sluzby zajistit informa¢ni a propagacni Cinnosti dle
pravidel IOP a pravnich predpisti CR a EU.

11. Pfi sestavovani monitorovaci zpravy nebo hlaseni poskytovat informace a spolupracovat
na podkladech.

12. Pii vykonu kontrol vyplyvajicich z pravidel IOP a pravnich ptedpistt CR a EU umoznit
nejenom vykon vefejné spravnich kontrol, ale i poskytnuti veskeré potfebné soucinnosti
poskytovateli dotace a ptislusnym organim CR a EU. Toto zahrnuje umoZn&ni vstupu do
budov a mistnosti dotéenych realizaci Sluzby. V souvislosti stouto vefejn¢ spravni
kontrolou déle umoznéni piistupu k veskerym dokladiim a dokumentiim, véetné ucetnich,
které souviseji s pfedmétem Smlouvy.

w

V.
Doba poskytovani

JihoCesky kraj se zavazuje poskytovat pfedmét Smlouvy vymezeny v €l. II. této Smlouvy
Piifjemci od 1.12.2014 minimalné€ po dobu udrZitelnosti Projektu.

VI.
Cena

JihoCesky kraj poskytuje piijemci pfedmét Smlouvy vymezeny v ¢El. II. této Smlouvy
minimalné€ po dobu udrzitelnosti Projektu bezuplatné.
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VIIL.
Zvlastni ujednani

1. JihoCesky kraj se poskytovanim pfedmétu této Smlouvy nestdvd spravcem
ani zpracovatelem osobnich Udajii ve smyslu zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajii, ve znéni pozd¢jSich pfedpisli, a ani sprdvcem vloZenych osobnich
udaju ze strany Piijemce.

2. Poskytovatel neméa zadné opravnéni vkladat jakékoli data do SluZzby a nenese Zidnou
odpovédnost za datovy obsah Sluzby. ‘

3. Piijemce neni opravnén pozadovat na Jiho¢eském kraji jakékoli finanéni &i jiné nahrady
v souvislosti s nefunkénosti Sluzby. JihoCesky kraj vSak vyvine maximdlni usili
k zaji$téni chodu Sluzby a v piipad€ zavady pfistoupi neprodlené k jejimu odstranéni.

VIIL.
Zavéredna ustanoveni

1. Kazda ze smluvnich stran miZe Smlouvu bez uvedeni diivodii pisemn& vypovédét.
Vypovédni lhita ¢ini dva mésice a pofind béZet od prvniho dne nasledujiciho
kalendafniho mésice od doruceni vypovedi.

2. Tato smlouva muze byt Smluvnimi stranami mén€na nebo dopliiovana pouze
pisemnymi ¢islovanymi dodatky.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze zdvazkovy vztah upraveny touto Smlouvou a vztahy
z n&j vyplyvajici a smlouvou neupravené a z ni vyplyvajici, se fidi zdkonem ¢&. 89/2012
Sb., obgansky zakonik.

4. Pfijemce souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy. Pfijemce prohlasuje, Ze tato smlouva
neobsahuje udaje, které tvoii pfedmét jeho obchodniho tajemstvi podle § 504 zakona
¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik.

5. Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu opravnénych zastupcd obou
Smluvnich stran.

6. Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdd ze Smluvnich stran
obdrzi po jednom vyhotoveni.

7. Smluvni strany prohladuji, Ze je jim znam cely obsah Smlouvy a Ze tuto Smlouvu
uzaviely na zaklad€ své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skute¢nosti pfipojuji své

podpisy.
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8. Nedilnou soucasti této Smlouvy tvofi jeji ptiloha &. 1 — Specifikace sluzby.
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Priloha &. 1 - Specifikace Sluzby

Pfedmétem plnéni jsou sluzby Krajské digitalni spisovny (KDS). KDS je vybudovana jako sou¢ast
(sluzba) Technologického centra kraje (dale jen TCK) vsouladu s pozadavky kladenymi
na diivéryhodnou instituci. Jednd se o systémové feSeni dlouhodobého a diivéryhodného
uchovavani a zpfistuptiovani ufednich dokumentti vytvorenych uréenymi pavodci.

JihoGesky kraj je provozovatelem KDS a s urCenymi pivodci uzavird smlouvy o uloZeni
dokument (sluzbg).

Vlastnikem dokumentd uloZenych v KDS zlstava piislusny uréeny ptlivodce.

Vsechny dokumenty uréeného ptlivodce jsou po dobu trvani skartaéni lhity uloZeny v KDS. KDS
po tuto dobu skartatni lhity zajisti ochranu uloZenych informaci pfed ztratou, divéryhodnost
uloZenych informaci (nezménénost a prokazatelnost vzniku v uvedeném case) a Citelnost
uloZenych informaci.

KDS spliiuje nasledujici:
= zikon &. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzb€ a o zméné nekterych zakoni,
ve znéni pozdé&jsich predpisi
vyhlaska ¢. 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu spisové sluzby
norma ISO 15489 — Records Management
Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESS)
norma ISO 14721:2003 — standard OAIS
dokumenty, struktura a metadata jsou ukladany v bali¢cich AIP dle standardu METS

KDS zajisti pro dokumenty miniméln€ tyto charakteristiky (dle normy ISO 15489 Records
Management):

* autenticitu (authenticity)

» hodnovérnosti (reliability)

= integritu (integrity)

* pouzitelnosti (usability)

Soucasti Sluzby je:

a) moznost Jiho¢eského kraje udglit prava k vyuZiti pfedmétu plnéni vefejné zakazky viem
obcim I. a II. typu ve spravnim obvodu Jihofeského kraje a pro obce s rozsifenou
pusobnosti (ORP) ve spravnim obvodu Jiho¢eského kraje,

b) mozZnost Jihofeského kraje ud€lit prava k vyuZiti pfedmétu plnéni vefejné zakazky viem
organizacim zfizovanym a zakladanym JihoCeskym krajem,

¢) v ramci ud@leného prava organizaci umoZnit piistup viem povéfenym uzivatelim
organizace
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V ramci Sluzby Jihocesky kraj zajisti:
e UdrZbu a podporu KDS po dobu udrzitelnosti projektu zajistujici, Ze funkce KDS budou

odpovidat obecné platnym pravnim piedpisiim CR a platnym standardtim ISVS, ktera bude
zahrnovat:

* update a upgrade produktu dle potfeby vzniklé poZzadavky JihoCeské kraje ¢i
samostatnou, nevynucenou inova¢ni ¢innosti dodavatele KDS;

* legislativniho update a upgrade ve vazbé na aktualn& platné pravni ptedpisy,
s tim, Ze jejich distribuce bude provedena pfed terminem &innosti zmén
pravnich predpist;

» feSeni provoznich problému:

» zajiSténi sluzby Hot-line KDS formou telefonické podpory pro ifeSeni
technickych problému, poradenstvi a konzultace;

* zajiSténi sluzby HelpDesk KDS pro hlaSeni zavad jednotlivych kategorii,
poradenstvi a konzultace.




